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SIGOEI - Sistema de Informacdes Gerenciais da OEl

TERMO DE REFERENCIA N° 3800 PARA CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA

CONSULTOR POR PRODUTO
DATA DE CRIACAO: 25/03/2015

1. PROJETO

Plataforma de Colaboragcao Regional BID/Sebrae/OEI

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS
Resultado 4.2 - Gestdo técnica e operacional do Programa.
2.2 ATIVIDADES

Atividade 4.2.1 - Assistencia administrativa, contabil e financeira.

3. JUSTIFICATIVA

O Programa Plataforma de Colaboracdo para Difusdo e Implantacao de Iniciativas de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas tem por objetivo geral promover a adocao de politicas e estratégias que fomentem o potencial de
desenvolvimento de micro e pequenas empresas (MPE) em territérios/regides selecionados no ambito do
programa, em especial na América Latina e Caribe. Como objetivo especifico, tem por finalidade incrementar as
capacidades e a eficacia das instituicdes dos paises da regido para desenvolver e implementar instrumentos de
apoio a competitividade dos pequenos negdcios.

Seus componentes sao:

1. Sistematizacao de Melhores Préticas: Plataforma de Conhecimento e Monitoramento Regional;

2. Transferéncia de Produtos e Melhores Praticas de Apoio a Micro e Pequenas Empresas da Regiao;

3. Iniciativas Inovadoras de Fomento.

Para cumprir com a meta estabelecida no Componente 1 do Programa - desenvolver uma plataforma para
disseminar conhecimentos sobre metodologias, politicas e praticas voltadas a competitividade dos pequenos
negdcios - estd sendo desenvolvido uma plataforma no qual essas informacdes serao disponibilizadas.

Essa plataforma visa ser referéncia em conhecimento e colaborac¢do voltada ao apoio aos pequenos negdcios na
América Latina, tendo como objetivo central disponibilizar metodologias e conhecimentos sobre pequenos
negdcios. Dentre as funcionalidades da plataforma desacatam-se os cursos de educagao a distancia (EAD), os
quais estao sendo adaptados e legendados em trés idiomas, por empresa contratada pelo projeto.

Dessa forma, e visando um acompanhando técnico, faz-se necessaria a contratacdo de um consultor
especializado e capaz de atestar e subsidiar a adaptacao e legendagem dos cursos EAD a serem
disponibilizados na plataforma.

4. OBJETIVO



5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

Profissional com graduagao em Ciéncia da Computagao e/ou Sistemas de Informacgao e/ou Tecndlogo
em Gestao da Tecnologia da Informacdo e/ou qualquer area relacionada a Anélises de Sistemas, com
diploma devidamente reconhecido pelo MEC;

B.1 Exigéncias especificas (Consultor, pessoa fisica, para contratacao especializada em
analise de sistemas)

4.2 Exigéncias Especificas (eliminatdrios)

- Experiéncia minima de 1 (um) ano em analise, supervisdo técnica e acompanhamento pedagdgico
no desenvolvimento de cursos para educacgao a distancia;

- Conhecimento sobre plataformas de ensino a distancia (ex: LMS, Moodle, etc);

- Conhecimento de ferramentas de desenvolvimento de cursos (ex: Adobe Captivate, Articulate, etc);
- Conhecimento de linguagens de programacao voltadas ao desenvolvimento web (ex: Html, Action
Script, J-Query, CSS, etc);

- Conhecimento de ferramentas de edicao (ex: Dreamweaver, Photoshop, Flash, etc);

- Conhecimento intermediario em Inglés;

- Conhecimento intermediario em Espanhol.

4.3 Requisito Desejavel (pontuaveis):
- Experiéncia superior a 1 (um) ano na publicacao e suporte de cursos de educacao a distancia

- Experiéncia superior a 1 (um) ano na elaboracao de relatorios técnicos a partir de testes de
navegabilidade em plataformas e cursos de Educacao a distancia.

6. CRONOGRAMA FiISICO - FINANCEIRO

Qtd. Parcelas: 3

VALOR DA PRAZO DE

ENQUADRAMENTO DESCRICAO DA PARCELA PARCELA ENTREGA

Produto 1: Documento técnico contendo o

relatorio das atividades desenvolvidas, 25 dias apds a
4.2.1 sob demanda, e aprovados pela R$ 6,100.00 [|assinatura do
coordenacao do projeto, referente a 50 contrato

horas de trabalho.
Produto 2: Documento técnico contendo o

relatorio das atividades desenvolvidas, 50 dias apos a
4.2.1 sob demanda, e aprovados pela R$ 6,100.00 |assinatura do
coordenacao do projeto, referente a 50 contrato

horas de trabalho.

Produto 3: Documento técnico contendo o
relatorio das atividades desenvolvidas,
4.2.1 sob demanda, e aprovados pela R$ 6,100.00
coordenacao do projeto, referente a 50
horas de trabalho.

75 dias apos a
assinatura do
contrato

7. VALOR GLOBAL (estimado)

R$ 18.300,00



8. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Consultor, pessoa fisica, para contratagao especializada em andlise de sistemas BRASILIA

9. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 2 meses e 16 dias

10. QUANTIDADE

1 vaga(s).

11. CRITERIOS DE AVALIACAO

A selecdo compreendera 03 etapas, totalizando o méximo de 100 pontos, divididos da seguinte
forma:

12 ETAPA: ANALISE CURRICULAR [] de carater eliminatorio (maximo de 40 pontos)

A analise curricular constara da verificagao/comprovacgao do atendimento aos pré-requisitos do
cargo, conforme descrito no termo de referéncia, por meio de diploma ou certificado de conclusao
de curso, contratos de trabalho, atestados de capacidade técnica e portfélio.

Descricdo: Requisitos eliminatdrios

- Profissional com graduacao em Ciéncia da Computacao e/ou Sistemas de Informacao e/ou
Tecnodlogo em Gestao da Tecnologia da Informacdo e/ou qualquer area relacionada a Analises de
Sistemas, com diploma devidamente reconhecido pelo MEC;

- Experiéncia minima de 1 (um) ano em analise, supervisdo técnica e acompanhamento pedagégico
no desenvolvimento de cursos EAD;

- Conhecimento sobre plataformas de ensino a distancia (ex: LMS, Moodle, etc);

- Conhecimento de ferramentas de desenvolvimento de cursos (ex: Adobe Captivate, Articulate, etc);
- Conhecimento de linguagens de programacao voltadas ao desenvolvimento web (ex: Html, Action
Script, J-Query, CSS, etc);

- Conhecimento de ferramentas de edicao (ex: Dreamweaver, Photoshop, Flash, etc);

- Conhecimento intermediario em Inglés; e

- Conhecimento intermediario em Espanhol.

Descrigao: Requisitos pontuaveis

- Experiéncia superior a 1 (um) ano na publicagdo e suporte de cursos EAD. Pontuagao: 20 pontos;
- Experiéncia superior a 1 (um) ano na elaboracao de relatorios técnicos, com referéncia na
navegabilidade em plataformas e cursos EAD. Pontuacao: 20 pontos

Total 40 pontos

Observacao:

- Os candidatos que nao atenderem aos requisitos eliminatoérios, ou que nao comprovarem as
informagoes inseridas no curriculo, serdo eliminados da sele¢do. Os candidatos que cumprirem os
requisitos eliminatorios serao pontuados quanto a experiéncia profissional, em consonancia com as
qualificagOes especificadas neste documento. Somente serdao pontuadas as experiéncias
devidamente comprovadas. As experiéncias adicionais somente serdo pontuadas em meses
completos. Para participar da selecao os candidatos deverao preencher o formulério de curriculo-



padrao disponibilizado no sitio, atentando para as exigéncias eliminatorias:
www.oei.org.br/curriculo.

Serao convocados para a 22 Etapa os candidatos classificados na etapa anterior (ANALISE
CURRICULAR)

28 ETAPA: ENTREVISTA [] de carater pontuavel (maximo de 60 pontos)

A entrevista consistira de questionamento oral sobre temas relacionados ao exercicio profissional e
versara sobre conhecimentos especificos constantes no item 4.

Esta etapa correspondera a 60 pontos do total a serem atribuidos nesta selecao e sua analise
observara os critérios descritos abaixo:

Descricao: Requisitos pontuaveis

1. Dominio do contetido nos temas abordados. Pontuagao: 20 pontos

2. Demonstragao de conhecimento técnico aplicado. Pontuacao: 20 pontos
3. Articulagao do raciocinio. Pontuacao: 20 pontos

4. Seguranca e argumentacao. Pontuacao: 20 pontos

Total 60 pontos

32 ETAPA: CLASSIFICACAO E CONVOCACAO PARA ASSINATURA DO CONTRATO
Diante da somatéria de pontos obtidos nas etapas 1 e 2 os candidatos aprovados serao classificados
em ordem decrescente de pontuacao (da maior para menor pontuagao).

12. CONSIDERACOES FINAIS

Nao se aplica.

13. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderdo ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo serd realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Unido
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terao acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacao legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execuc¢ao do
contrato. Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitacao ou oposicao ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
(AEPD).



