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1. PROJETO

Plataforma de Colaboragao Regional BID/Sebrae/OEI

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS
Resultado 1.2 - Comunicacdo Estratégica
2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.2.3 - Sistematizar os produtos que poderao ser transferidos.

3. JUSTIFICATIVA

O Programa [JPlataforma de Colaboracao para Difusao e Implantacdo de Iniciativas de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas[] tem por objetivo geral promover a adocao de politicas e estratégias que fomentem o
potencial de desenvolvimento de micro e pequenas empresas (MPE) em territérios/regides selecionados no
ambito do programa. Como objetivo especifico, tem por finalidade incrementar as capacidades e a eficacia das
instituicdes dos paises da regido para desenvolver e implementar instrumentos de apoio a competitividade dos
pequenos negdcios.

Seus componentes sao:

1. Sistematizagdo de Melhores Praticas: Plataforma de Conhecimento e Monitoramento Regional;

2. Transferéncia de Produtos e Melhores Praticas de Apoio a Micro e Pequenas Empresas da Regido;

3. Iniciativas Inovadoras de Fomento

4. Administracao e Coordenagao do programa

5. Avaliacdes intermediarias e final

Em virtude da prorrogacao e transferéncia do programa a UASIN - Unidade de Atendimento Setorial IndUstria do
Sebrae, e atendendo o Componente | previstos no Marco Ldgico, que consiste em apoiar a identificacdo e
sistematizacdo de experiéncias e melhores praticas em politicas publicas, o0 mecanismos de carater publico-
privado para sua transferéncia, a definicdo de uma estratégia de comunicacao para atingir as principais partes
interessadas e a geracdo de redes entre as instituicdes publicas e privadas relevantes, definiu-se por
sistematizar as experiéncias de sucessos em regides da Italia com sistemas produtivos uniformes aplicadas no
territério brasileiro.

E assim aprimorar os contelidos ao Projeto Plataforma, implementando metodologias de transferéncias de
tecnologia em rede, fornecendo aos empresarios brasileiros o acesso direto a servicos como capacitagdes;
cursos e consultorias técnicas; inovagOes de processo e produto; e demais servicos tecnoldgicos por meio de
uma interacdo estruturada junto as instituicées que irdo integrar as redes.

No caso especifico se objetiva a constituicdo de uma rede de servicos tecnoldgica voltada a criacdo de
condigbes favoravel que ajudem a disseminacao da inovagao e tecnologia no territério brasileiro. Por isso a sua



dinamica, em qualquer modelo, deve partir de uma contextualizagdo do sistema territorial, uma vez que atua
na criacao das condicdes favordveis a disseminacdo de inovacao. Levando-se em conta trés campos de acao
principais para a insercao da inovacdo visando crescimento da competitividade do sistema econémico local:

1) Inovacao tecnoldgica e organizacional, em nivel de empresa;

2) Inovacao institucional, com particular atencao a esfera publica;

3) Inovacdo social, que visa sobretudo aumentar e melhorar o capital humano e a coesdo socioecondmica
territorial.

Diante desse novo alinhamento, tornou-se necessaria a contratacao de consultoria especializada em redes
objetivando a sistematizacdo dos conhecimentos e metodologias no ambito do Projeto Plataforma, visando o
aumento da competitividade dos pequenos negdcios, apoio as instituicdes prestadoras de servicos tecnoldgicos
e a oferta de produtos com maior valor agregado.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Contratacao de consultoria, especializada em metodologias de abordagem e prestacdo de servicos tecnoldgicos
em redes, para sistematizar as experiéncias de sucesso praticadas no ambito das metodologias em abordagem
e prestacdo de servicos tecnolégicos em redes, aplicadas no territério brasileiro.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Consultor, pessoa fisica, especializada em metodologias de abordagem e
prestacao de servicos tecnologicos em redes )

- Estudo e definicdo das metodologias de abordagem e prestacdo de servicos tecnoldgicos em rede a serem
implantadas e aprimoradas no ambito do Projeto Plataforma;

- Definicao das linhas estratégicas da atuacdo das metodologias a serem inserida no Projeto Plataforma;

- Elaboracao das metas, resultados, aces para estruturacao de redes de inovacao;

- Elaboracdo das fases operacionais do desenvolvimento e implementacdo das metodologias no ambito do
projeto;

- Analise dos parametros metodolégicos relacionados as vertentes: Atendimento qualificado; Prestacdo de
Servicos Tecnoldgicos Setorial; e Estimulos as Pesquisas Aplicadas;

- Elaboracao de plano de divulgacado e sensibilizacdo da metodologia as Micro e Pequenas Empresas (MPE)
beneficiadas no territério; e

- Elaboracdo de plano de divulgacado e sensibilizacdao da metodologia aos Instituto de Ciéncias e Tecnologia (ICT)
ofertantes dos servicos tecnoldgicos no territério.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacgao Académica

A.1 Formacao académica (Consultor, pessoa fisica, especializada em metodologias de
abordagem e prestacao de servicos tecnologicos em redes )

Graduacao em Relagoes Internacionais, Economia e Administragao.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Consultor, pessoa fisica, especializada em metodologias de
abordagem e prestacao de servicos tecnolégicos em redes )

Exigéncias Especificas (OBRIGATORIO)

- Dominio das ferramentas do Microsoft Office (Word, Excel, Power Point), Internet;

- Experiéncia, minima de 2 anos, com projetos de cooperagao multilateral e/ou bilateral;

- Experiéncia, minima de 2 anos, em projetos voltados a transferéncia de tecnologia e conhecimento
em prol das MPE; e



- Nivel avancado na lingua italiana ou de nacionalidade italiana.

Desejéveis (PONTUAVEIS)
- Mestrado ou Doutorado nas em qualquer area;

- Experiéncia em projetos de cooperacao internacional com financiamento do Banco Mundial e/ou

Banco Interamericano de Desenvolvimento;

- Experiéncia relacionada ao contexto institucional do Sistema S (conjunto de instituicoes SEBRAE.

SENAR, SENAC, SESC, SESCOOP, SENAI, SESI, SEST, SENAT)

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultor, pessoa fisica, especializada em metodologias de abordagem e
prestacao de servicos tecnologicos em redes )

Qtd. Parcelas: 5

X PRAZO DE
ENQUADRAMENTODESCRICAO DA PARCELA ENTREGA
Produto 1 - Elaborar documento técnico contendo a
sistematizacao das melhores praticas e da proposta 45 dias apos a
1.2.3 conceitual para implementacao da metodologia em assinatura do
redes de servigos tecnoldgicos aplicados no territério  |contrato
brasileiro.
Produto 2 - Elaborar documento técnico contendo a 70 dias apds a
1.2.3 proposta da estratégia de sensibilizacao e divulgacdo da|assinatura do
metodologia junto aos segmentos industriais. contrato
Produto 3 - Elaborar documento técnico contendo . .
L. ) N . 135 dias apos a
proposta de estratégia de divulgacao da metodologia :
1.2.3 : S . assinatura do
partindo da qualificacdo da oferta das instituicoes
. contrato
locais.
Produto 4 - Elaborar documento técnico contendo a
definicao da fase operacional do projeto, dispondo de
forma cronoldgica e sequencial as etapas operacionais, |175 dias apds a
1.2.3 direcionando-as a implementacao de abordagem em assinatura do
rede, que permita uma rapida e eficiente replicacdo das |contrato
experiéncias de sucesso sistematizadas nos produtos
anteriores. (passo a passo)
Produto 5 - Elaborar documento técnico-analitico
contendo os indicadores de resultados, suas definicoes
e 0s parametros necessarios para o acompanhamento . .
« o . 200 dias apos a
da evolucao tecnologicas das EPP atendidas com :
) . assinatura do
1.2.3 abordagem em rede relacionados aos seguintes temas:
N contrato
[] Grau de Inovacao
[ Nivel de Competitividade
[] Produtividade
[] Servigo ou Solugao Tecnoldgica

8. VALOR GLOBAL

9. LOCAL DE

ENTREGA/REALIZACAO

Consultor, pessoa fisica, especializada em metodologias de abordagem e prestagao de servigos

tecnoldgicos em redes

Locais de atuacao do projeto (com sede em Brasilia)




10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 6 meses e 19 dias
Data de Término: 30/06/2016

11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Consultor, pessoa fisica, especializada em metodologias de abordagem e
prestacao de servigos tecnoldgicos em redes )

12. CRITERIOS DE SELECAO

A selecdo compreendera 02 etapas, totalizando o méximo de 80 pontos, divididos da seguinte forma:
12 ETAPA:

A) Analise Curricular das qualificagdes profissionais obrigatérias [] DE CARATER ELIMINATORIO
A analise curricular constara da verificacdo de atendimento ou nao aos pré-requisitos do cargo,
conforme descrito no termo de referéncia. Os candidatos que deixarem de atender e comprovar os
pré-requisitos, por intermédio das informacgoes prestadas no curriculo, estardao eliminados da
selecao.

B) Anélise Curricular das qualificagdes profissionais [] desejaveis (pontudvel). DE CARATER
CLASSIFICATORIO (totalizando 40 pontos).

29 ETAPA [] ENTREVISTA [] totalizando 40 pontos
Os critérios estao definidos nas Consideragdes Finais no item 4.3

13. CONSIDERACOES

1. MODALIDADE DO CONTRATO E LOCAL DE TRABALHO

O Contrato de Trabalho serd na modalidade Produto por meio da elaboragao e apresentacao de
documentos e relatdrios, definidos neste Termo. O consultor devera ficar baseado preferencialmente
em Brasilia, com eventuais deslocamentos, conforme a necessidade para o pleno desenvolvimento
das atividades programadas, pesquisas e reunioes de alinhamento dos produtos.

2. APRESENTACAO DOS PRODUTOS

O material deve apresentar conteudo e linguagem compativeis com sua destinagao, em lingua
portuguesa, devidamente digitado e formatado, contendo a relacao de obras consultadas. Quadros e
tabelas deverao conter a fonte dos dados apresentados. Em todas as paginas devera constar a
rubrica do responsavel pelo estudo. Ser disponibilizado para o Sebrae em duas vias impressas e em
meio digital nos formatos: .doc e .pdf, ou .xIs, quando se tratar de planilhas eletronicas.

A formatagao devera seguir as seguintes recomendacoes: fonte arial, tamanho 12, espagamento
entre linhas 1,5, margens superior e esquerda 2,5 cm e margens direta e inferior 2,0 cm.

3. CRITERIOS DE SELECAO
A selecgdo compreendera 02 etapas, totalizando o méximo de 80 pontos, divididos da seguinte forma:



12 ETAPA:

A) Analise Curricular das qualificagbes profissionais obrigatorias [ DE CARATER ELIMINATORIO
A analise curricular constara da verificacdo de atendimento ou nao aos pré-requisitos do cargo,
conforme descrito no termo de referéncia. Os candidatos que deixarem de atender e comprovar os
pré-requisitos, por intermédio das informacgdes prestadas no curriculo, estardao eliminados da
selecao.

B) Anélise Curricular das qualificagdes profissionais [] desejaveis (pontudvel). DE CARATER
CLASSIFICATORIO (totalizando 40 pontos).

29 ETAPA [] ENTREVISTA [] totalizando 40 pontos
Os critérios estdo definidos no item 4.3, alinea [d[].

4. CRITERIOS DE AVALIACAO E PONTUACAO

4.1. Qualificacoes Profissionais - Obrigatorios: todos os itens abaixo sao obrigatdrios, caso o
candidato nao informe e nao comprove algum dos itens abaixo, sera eliminado automaticamente da
selecao.

i) Profissional com graduacao em Relagoes Internacionais, Economia e Administracao;
Critério [] Requisito necessario para a classificacdao do profissional através de andalise curricular.
Comprovagao [] apresentacao de documentacao comprobatdria.

ii) Dominio das ferramentas do Microsoft Office (Word, Excel, Power Point), Internet;
Critério [] Requisito necessario para a classificacdao do profissional através de andlise curricular.

iii) Experiéncia com projetos de cooperacao multilateral e/ou bilateral;

Critério [] Por se tratar de um Projeto de Cooperagao Internacional, faz-se necessaria a experiéncia
em atividades complexas pertinentes as organizacdes multilaterais e/ou bilaterais.

Comprovagao [] apresentacao de atestados de qualificagao técnica.

iv) Nivel avancado na lingua italiana ou de nacionalidade italiana

Critério ] Por se tratar de um estudo que envolvera melhores praticas desenvolvidas na Itdlia, faz-se
necessario a fluéncia do idioma para facilitar a transferéncia de conhecimentos e as atividades
bilaterais.

Comprovagao [] apresentacdo de documentagcao comprobatoria ou lingua nativa.

4.2. Qualificacoes Profissionais - Desejaveis (pontuaveis): todos os itens descritos abaixo serdao
considerados, terao pontuagao que somarao com a Etapa 2 e deverao obrigatoriamente ser
comprovados. Tera carater classificatorio na sele¢do do profissional.

i) Mestrado ou Doutorado

Critério [] Por se tratar de um projeto com grau elevado de complexibilidade, estudos minuciosos e
sistematizagao da metodologia.

Pontuacao

- Mestrado [] 15 pontos

- Doutorado [] 20 pontos

Comprovagao [] apresentacao de documentacao comprobatoria.

ii) Experiéncia em projetos de cooperacao internacional com financiamento do Banco Mundial e/ou



Banco Interamericano de Desenvolvimento.

Critério [J Por se tratar de um projeto com recursos internacionais, faz-se necessaria experiéncia nos
procedimentos exigidos pelo financiador.

Pontuagao [] creditado 1 (um) ponto por cada ano de experiéncia (pontuacao maxima até 10 (dez)
pontos).

Exemplo:

- experiéncia de 2 anos = 2 pontos

- experiéncia de 10 anos = 10 pontos

- experiéncia de 16 anos = 10 pontos

Comprovagao [] apresentacao de atestados de qualificacdo técnica.

iii) Conhecimento relacionado ao contexto institucional do Sistema S (conjunto de instituicoes
SEBRAE. SENAR, SENAC, SESC, SESCOOP, SENAI, SESI, SEST, SENAT)

Critério [] Por se tratar de um projeto desenvolvido em parceria e com recurso do Sebrae, faz-se
necessaria experiéncia nos procedimentos compativeis com o Sistema S.

Pontuagao [] creditado 1 (um) ponto por cada ano de experiéncia, com pontuacdao maxima até 10
(dez) pontos.

Exemplo:

- experiéncia de 2 anos = 2 pontos

- experiéncia de 10 anos = 10 pontos

- experiéncia de 16 anos = 10 pontos

Comprovacgao [] apresentacao de atestados de qualificacao técnica.

4.3 [] Entrevista: serao entrevistados os profissionais que tiverem todos os itens atendidos na Etapa
1 e tera carater decisivo na selecao do profissional. Pontuacao [] 40 pontos.

a) Os candidatos que atenderem aos requisitos exigidos na Etapa 1 estarao habilitados a participar
da Etapa 2 [] Entrevista. Aqueles que deixarem de atender e comprovar um ou mais requisitos
obrigatdrios estarao automaticamente eliminados do Processo Seletivo.

b) Os candidatos serao avaliados, individualmente, por uma banca examinadora.

c) A entrevista consistira de questionamento oral sobre temas e situagdes praticas relacionadas ao
exercicio profissional e versara sobre conhecimento técnico abrangendo contetidos relacionados ao
conhecimento especifico constantes do termo de referéncia, através de 05 (cinco) questoes, sendo
duas delas na lingua italiana.

d) Na entrevista serao considerados:

Critérios de pontuacao da entrevista (total 40 pontos)

a) Dominio do contetido nos temas abordados - 5 pontos

b) Demonstracao de conhecimento técnico aplicado aos pequenos negécios no Brasil e na Italia - 10
pontos

¢) Emprego adequado da linguagem portugués - 5 pontos

d) Articulagao do raciocinio - 5 pontos

e) Seguranca e argumentacao - 5 pontos

f) Nivel avancado do idioma Italiano ou de nacionalidade italiana - 10 pontos

5. CLASSIFICACAO E CONVOCAGCAO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

Diante da somatdria de pontos obtidos nas Etapas 1 e 2, os candidatos aprovados serao classificados
em ordem decrescente de pontuagao (da maior para menor pontuagao) e sera somente convocado o
que tiver a maior pontuagao.

6. OBSERVACOES GERAIS
Os interessados devem preencher o formulario de curriculo padrao, disponibilizado no sitio



www.oei.org.br/curriculo (obrigatdrio upload da documentagao comprobatdria), indicando no
assunto o numero do edital e a qualificagao pretendida. Informagoes adicionais poderao ser obtidas
no endereco: SHS, Quadra 06, Conjunto A, Bloco C, Sala 919, Ed. Bussiness Center Tower Brasil 21,
Brasilia/DF. Tel: 55 (61) 33219955. Pagina www.oei.org.br selecoes

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislagao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderdo ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo sera realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Unido
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terao acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacdo legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato tera que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execuc¢ao do
contrato. Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacao, exclusdo e portabilidade de seus dados e os de limitacdo ou oposicdo ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
(AEPD).



