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1. PROJETO

Fortalecimento da capacidade institucional da FUNASA em satide ambiental com énfase em acdes de
educacao

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 1.4 - Procedimentos e orientagdes no campo da educagao em Saude Ambiental como
instrumento de uso racional de recursos hidricos e de prevengao de desastres atualizados e
disseminados

2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.4.4 - Avaliar e propor atualizacdao de procedimentos técnicos e processos gerenciais
aplicados por agentes publicos dos trés niveis federativos, com base nos resultados das experiéncias-
piloto e acdes demonstrativas desenvolvidas no ambito da Atividade 1.4.3

3. JUSTIFICATIVA

Recentemente, o Brasil e a América Latina estiveram diante de uma grave emergéncia em saude publica,
provocada pelo aumento da proliferacdo do mosquito Aedes aegypti e também das arboviroses transmitidas por
esse vetor, entre elas a Dengue, a Febre Amarela, a febre Chikungunya e a Zika, entre outras. Com isso a
Organizacao Mundial de Salde (OMS) determinou algumas acoes, entre elas a declaracao de estado de
emergéncia de salde publica internacional, em especial, pelo crescimento repentino de casos de microcefalia e
outras anormalidades neuroldgicas relacionadas ao virus Zika.

Nesse sentido, a Fundacao Nacional de Saude (FUNASA), 6rgao executivo do Ministério da Saude, responsavel
em promover a inclusao social por meio de acdes de saneamento e educacdao em salde ambiental para
prevencao e controle de doencas, tem se reprogramado para fortalecer seus processos de formulacao e
implementacao de acdes de promocao e protecdo a saude relacionadas com as acles estabelecidas pelo
Subsistema Nacional de Vigilancia em Sadde Ambiental.

No &mbito do Sistema Unico de Sadde (SUS), a FUNASA possui papel estratégico junto aos Estados e Municipios
brasileiros no que se refere as acdes do campo da Salde Ambiental, e reconhece a Educacdo em Salde
Ambiental como uma area de conhecimento técnico que contribui efetivamente na formacao e no
desenvolvimento da consciéncia critica do cidadao, estimulando a participacao, o controle social e
sustentabilidade socioambiental, utilizando entre outras estratégias a mobilizacdo social, a comunicacdo
educativa/informativa e a formacao permanente.

Nesse contexto, a Educacao em Saude Ambiental é entendida como um conjunto de praticas pedagdgicas e
sociais, de conteldo técnico, politico e cientifico que no ambito das praticas de atencdo a salde, deve ser
vivenciada e compartilhada por gestores, técnicos, trabalhadores, setores organizados da populacdo e usuarios



do SUS. Entre outros principios, baseia-se, portanto, no didlogo, reflexao, respeito a cultura, compartilhamento
de saberes, acao participativa, planejamento e decisao local, participacao, controle social, sustentabilidade
socioambiental, mobilizacao social e inclusao social.

Destarte, é central para que a instituicdo possa ter agilidade em seus processos decisérios, desde a definicao de
localidade de intervencdo até o tipo de acdo a ser aplicado a cada ocasido. Logo, a contribuicdo do Projeto
estard focada em propor solucdes e capacitar o corpo técnico e gerencial da instituicdo de forma a proporcionar
um salto qualitativo que permita a superacao dos gargalos que atualmente influenciam a eficécia e a eficiéncia
no desenho, execu¢cao, monitoramento e avaliacao de acdes programaticas de politica publica, assim como a
gestao organizacional, no cumprimento de suas atribuicdes relacionadas a educa¢do em salde ambiental.
Dadas as consideracdes acima, a situacdo desejada apds a conclusao das atividades do presente Projeto é de
amplo alcance, seja no que se refere aos atores internos do 6rgdo seja na populacao em geral, cabendo
destaque também para as questdes relativas a melhora no meio ambiente.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Contratar consultoria especializada com vistas a realizacao de treinamento em praticas de negociacao, visando
a formacao de multiplicadores no ambito institucional para melhor interlocucao/sensibilizacao de gestores nas
esferas do SUS.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Técnico em Marketing)

1.Proposta metodoldgica para capacitacdo dos servidores da Funasa em técnicas de negociacao, mobilizacao
social e sensibilizacdo de gestores e técnicos da area de saneamento e salde ambiental 18 dias apés a
assinatura do contrato.

2.Reuniao técnica para apresentacdo da proposta metodolégica a equipe Coordenadora da Capacitacdo e
possiveis contribuicdes para adequacao 21 dias apds a assinatura do contrato.

3.Versao final da proposta metodoldgica, devidamente ajustada com as adequacOes discutidas e acordadas na
reuniao técnica acima indicada. 24 dias apds a assinatura do contrato.

4.Participacao, em 08082019 carga hordaria 8 horas, como instrutor em técnicas de negocia¢do, para a 1 Turma
da Capacitacdao em Avaliacdo das Acdes do Projeto Salta-z, a ser realizada em Sao LuisMA Auditério da
Superintendéncia Estadual da Funasa, no periodo de 5 a 9 de agosto de 2019.

5.Relatério contendo todas as impressdes do a consultor a acerca da capacitacdo em técnicas de negociacdo
realizada para a 1 Turma da Capacitacdao em Avaliacao das Acdes do Projeto Salta-z, em Sao LuisMA, assim
como eventual pactuacdo sobre o desenvolvimento das atividades da préxima turma de capacitacao.
6.Participacdo, em 05092016 carga horaria 8 horas, como instrutor em técnicas de negociacao, para a 2 Turma
da Capacitacao em Avaliacdo das Acdes do Projeto Salta-z, a ser realizada em FloriandpolisSC Auditério da
Superintendéncia Estadual da Funasa, no periodo de 2 a 6 de setembro de 2019.

7.Relatério contendo todas as impressdes do a consultor a acerca da capacitacao em técnicas de negociacao
realizada para a 2 Turma da Capacitacao em Avaliacdo das Acbes do Projeto Salta-z, em FloriandpolisSC, assim
como eventual pactuacao sobre o desenvolvimento das atividades da préxima turma de capacitacao.
8.Participacao, em 03102019 carga horéria 8 horas, como instrutor e técnicas de negociacdo, para a 3 Turma
da Capacitacao em Avaliacdo das Acdes do Projeto Salta-z, a ser realizada no Rio de JaneiroR) Auditério da
Superintendéncia Estadual da Funasa, no periodo de 30 de setembro a 4 de outubro de 2019.

9.Relatério contendo todas as impressdes do a consultor a acerca da capacitacdo em técnicas de negociacdo
realizada para a 3 Turma da Capacitacao em Avaliacao das A¢Oes do Projeto Salta-z, no Rio de JaneiroR].
10.Produto Final que considere a correlacao entre os resultados das trés oficinas e o diagndstico acerca da
necessidade institucional no que se refere ao aprimoramento das acdes de negociacao com entes publicos com
a sociedade, devendo ainda apresentar minuta de proposta com recomendac0es para futuras capacitacoes
considerando o diagnéstico realizado.



6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacao Académica

A.1 Formacao académica (Técnico em Marketing)

Curso de nivel superior em qualquer area de conhecimento, devidamente reconhecido pelo MEC,
com pds-graduacdao em marketing e vendas ou administracao em marketing.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Técnico em Marketing)

1.Experiéncia minima de 3 anos em marketing e vendas, com comprovada experiéncia por meio de
atestado de capacidade técnica

2.Experiéncia minima de 2 anos com trabalhos em grupos com profissionais de variadas formacoes,
com comprovada experiéncia por meio de atestado de capacidade técnica

3.Experiéncia minima de 2 anos com desenvolvimento de trabalhos em técnicas de negociacao e
vendas, com comprovada experiéncia por meio de atestado de capacidade técnica.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Técnico em Marketing)
Qtd. Parcelas: 5

ENQUADRAMENTO|DESCRICAO DA PARCELA

PRAZO DE
ENTREGA

Documento Técnico A

Proposta metodoldgica para capacitagao dos servidores da
Funasa em técnicas de negociagao, mobilizagao social e
sensibilizagao de gestores e outros profissionais da area de
Saneamento e Saude Ambiental.

Obs. Ressalte-se que esta proposta metodoldgica devera
ser entregue eletronicamente até 18 dias apds a assinatura |18 dias apds a
1.4.4 do contrato. Dentro dos 3 trés dias seguintes, devera ser |assinatura do
realizada uma reuniao entre oa consultora e a equipe contrato
técnica da Funasa para discussdo e eventuais ajustes na
referida proposta. A partir dai, oa consultora tera mais 3
trés dias para apresentar a versao final da proposta
metodoldgica, devidamente ajustada, conforme acordado
na reuniao supracitada, para validagao final da equipe
técnica FUNASA.

Documento Técnico B

Em 08082019, ministrar treinamento em técnicas e
praticas de negociacao para a 1 Turma da Capacitagao em
Avaliacao das Acoes do Projeto Salta-z, em Sao Luis, MA. O
144 produto devera ser entregue em formato de relatorio,

o contendo informacoes sobre resultados alcancados,
necessidades identificadas, principais questoes levantadas
e dificuldades, riscos e deficiéncias encontradas, além de
eventual pactuagao sobre o desenvolvimento das
atividades da préxima turma de capacitacdo

53 dias apds a
assinatura do
contrato




1.4.4

Documento Técnico C

Em 05092019, ministrar treinamento em técnicas e
praticas de negociagdo para a 2 Turma da Capacitagao em
Avaliagao das Agoes do Projeto Salta-z, em Floriandpolis,
SC. O produto devera ser entregue em formato de
relatorio, contendo informacgoes sobre resultados
alcancados, necessidades identificadas, principais
questoes levantadas e dificuldades, riscos e deficiéncias
encontradas, além de eventual pactuagao sobre o
desenvolvimento das atividades da préxima turma de
capacitacao.

81 dias apds a
assinatura do
contrato

1.4.4

Documento Técnico D

Em 03102019, ministrar treinamento em técnicas e
praticas de negociacao para a 3 Turma da Capacitacao em
Avaliacao das Agoes do Projeto Salta-z, no Rio de Janeiro,
RJ. O produto devera ser entregue em formato de relatdrio,
contendo informacoes sobre resultados alcancados,
necessidades identificadas, principais questoes levantadas
e dificuldades, riscos e deficiéncias encontradas.

109 dias apos
a assinatura
do contrato

1.4.4

Documento Técnico E

Produto Final, contendo a correlacao entre os resultados
das trés oficinas e o diagnostico acerca da necessidade
institucional no que se refere ao aprimoramento das agoes
de negociacao com entes publicos e com a sociedade. O
produto deve ainda apresentar minuta de proposta com
recomendacOes para futura capacitagao considerando o
diagndstico.

144 dias apos
a assinatura
do contrato

8. VALOR GLOBAL

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Técnico em Marketing Brasilia, Sao Luis, Florianopolis, Rio de Janeiro

10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 4 meses e 22 dias
Data de Término: 14/12/2019

11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Técnico em Marketing)

12. CRITERIOS DE SELECAO

n/a




13. CONSIDERACOES

n/a

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderao ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo serd realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Uniao
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terao acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos ndo serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacao legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execucao do
contrato. Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitacdao ou oposicao ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
(AEPD).



