Impresso por: Consulta Selecdo de Consultores - sigoei.org.br

Data da impressao:14/07/2025 - 08:04:16

OEI

SIGOEI - Sistema de Informacdes Gerenciais da OEl

TERMO DE REFERENCIA N2 6607 PARA CONTRATACAO DE PESSOA FiSICA

PROCESSO DE SELECAO - EDITAL N2 030/2020
CONSULTOR POR PRODUTO
DATA DE CRIACAO: 06/03/2020

1. PROJETO

Fortalecimento das capacidades e dos mecanismos de gestao da Secretaria de Estado da Educacao
de Sao Paulo

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 1.1 - Estrutura de planejamento e gestao da Secretaria de Estado da Educacao de Sao
Paulo revisada e suas atribuigdes ajustadas.

2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.1.1 - Realizar estudos sobre a organizacao da Secretaria da Educacao do Estado de Sao
Paulo, estabelecida pelo Decreto no. 64.187, de 17 de abril de 2019, que contribuam para o
planejamento e o desenvolvimento das atividades de gestao.

Atividade 1.1.2 - Avaliar a estrutura de planejamento e gestao da Secretaria da Educacao e as
atribuigoes das areas que a compdem, com énfase nas Diretorias de Ensino, a fim de identificar
necessidades de revisao e propor ajustes.

3. JUSTIFICATIVA

O objetivo do Decreto n® 64.187 é reestruturar as atribuicées e competéncias das areas que compdem a
estrutura basica da SEDUC/SP com vistas a tornar o sistema de educagao paulista referéncia para o Brasil e
para o mundo nos préximos anos. Assim, é necessdrio avaliar se a reorganizacao da SEDUC/SP estd sendo
implementada nesse sentido e quais seriam as ac0es a serem tomadas para o atingimento dessa proposta,
especialmente nas DEs.

Para realizar esse estudo, é preciso: 1) analisar se as atribuicdes e competéncias das DEs e seus dirigentes
explicitadas no Decreto n® 64.187 contribuem para o planejamento e o desenvolvimento das atividades de
gestao da SEDUC/SP 2) mapear 0s processos financeiros e administrativos presentes nas rotinas das DEs, e com
base nesse estudo, propor modelo de estrutura centralizada dos processos administrativos e financeiros
priorizados para execucao e gestdao em polos 3) propor metodologia para o processo de reestruturacao das DEs,
bem como um modelo de governanca e uma proposta de plano de formacao dos principais atores envolvidos
nos processos prioritarios, considerando os objetivos estratégicos da SEDUC/SP.

Diante do exposto, e considerando que a SEDUC/SP ndo dispde de profissionais especializados disponiveis para
realizar o trabalho, em seus quadros atuais, justifica-se a contratacdao de um Consultor Especialista em
Mapeamento dos Processos de Gestdao das Diretorias de Ensino, por meio do Projeto de Cooperacao Técnica
Internacional, firmado entre a SEDUC/SP e a Organizacao dos Estados Ibero-americanos (OEl), Prodoc OEI-
BRA019/001, cujos objetivos, resultados e atividades estao orientados para o fortalecimento e aprimoramento
da capacidade institucional da Secretaria, tendo como um dos objetivos especificos avaliar a estrutura de



planejamento e gestdao das areas que a compdem, com énfase nas DEs, a fim de identificar necessidades de
revisao e propor ajustes.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Consultoria técnica especializada para realizacdo de estudos e propostas de melhoria e fortalecimento da
gestao das Diretorias de Ensino com base na revisao de suas atribuicdes e competéncias, a fim de subsidiar
com informacdes a implementacdo dos projetos prioritarios do Plano Estratégico da Secretaria da Educacdo do
Estado de Sao Paulo 2019-2022.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Especialista em Mapeamento de Processos de Gestao - DEs)

Produto 01 - Documento técnico contendo diagndstico e propostas de aperfeicoamento das atribuicdes e
competéncias estabelecidas para as Diretorias de Ensino DEs e seus dirigentes, no Decreto no. 64.187, de 17 de
abril de 2019.

1.1. Desenvolver cronograma junto a Chefia de Gabinete da SEDUC-SP, a fim de assegurar organicidade

a realizacao do trabalho

1.2.Definir conjuntamente com a Chefia de Gabinete da SEDUC-SP recorte das DEs que serao utilizadas

para amostragem do trabalho a ser desenvolvido

1.3. Desenvolver proposta de plano de contingéncia para minimizar os impactos dos fatores criticos e gargalos
identificados

1.4. Realizar estudo a partir da interacao com os atores envolvidos diretamente com as DEs identificando a
sustentabilidade e viabilidade do processo de reestruturacao

1.5. Desenvolver documento estruturado do diagndstico realizado a fim de subsidiar todas as demais etapas do
processo de reestruturacao.

Produto 02 - Documento técnico contendo mapeamento dos processos financeiros e administrativos das
Diretorias de Ensino DEs.

2.1. Desenvolver mapeamento dos aspectos legais que impactam os processos financeiros e administrativos
executados pelas DEs, de acordo com priorizacao definida junto a Chefia de Gabinete

2.2. Desenvolver mapeamento dos aspectos praticos dos processos financeiros e administrativos presente na
rotina executada pelas DEs, priorizados

2.3. Apresentar resultado do mapeamento realizado, os fatores criticos e gargalos identificados considerando a
priorizacao dos processos

2.4. Propor ferramenta de monitoramento e analise do impacto para 0s processos que serdo ajustados, a fim de
atender o processo de reestruturacao.

Produto 03 - Documento Técnico contendo proposta de modelo de estrutura para centralizacdo dos processos
administrativos e financeiros priorizados para execucao e gestao em polos.

3.1 Apresentar proposta de critérios para o redimensionamento das DEs, com foco na centralizagao dos
processos administrativos e financeiros priorizados para execucao e gestao em polos

3.2. Desenvolver proposta de cenarios para implementacdo da centralizacdo dos processos administrativos e
financeiros priorizados

3.3 Desenvolver proposta contendo os perfis e competéncias potenciais da equipe para execucao dos processos
administrativos e financeiros no modelo de centralizacao

3.4 Validar as propostas elaboradas junto a Chefia de Gabinete da SEDUC-SP.

Produto 4 - Documento técnico contendo proposta de metodologia para o processo de reestruturacao das
Diretorias de Ensino baseado nas andlises criticas identificadas e redesenhadas para atender a gestdo das
Politicas de Educacdo Basica no Estado de Sao Paulo de forma sustentavel.

4.1 Realizar mapeamento das boas praticas e experiéncias bem sucedidas, a fim de propor uma metodologia
compativel com o processo de reestruturacao das DEs

4.2 Desenvolver proposta de metodologia para sustentar e subsidiar o processo de reestruturacao das DEs

4.3 Apresentar os critérios estratégicos a serem considerados no processo de reestruturacao e validar junto a
Chefia de Gabinete da SEDUC-SP



4.4 Apresentar plano de acao para subsidiar a implementacao, monitoramento, resultados esperados do
processo de reestruturagao.

Produto 5 - Documento técnico contendo Modelo de Governanca considerando os mecanismos de
monitoramento e analise da maturidade de gestdo a fim de aprimorar a efetividade de entrega de valor da
Secretaria de Educacao de Sao Paulo.

5.1. Apresentar os ganhos de maturidade da gestdo a partir das proposicdes validadas durante todo o trabalho
realizado neste projeto junto a Chefia de Gabinete da SEDUC-SP

5.2 Desenvolver proposta de cenarios dos modelos de governanca potenciais para atender as necessidades e
demandas da Secretaria de Educacao de Sao Paulo.

5.3 Desenvolver versdo final da proposta do modelo de governanca para apresentacdo e validacdo junto a
Chefia de Gabinete da SEDUC-SP

5.4 Propor modelo sustentdvel de monitoramento das acdes no processo de implementacao da reestrutura¢do
das DEs

5.5 Elaborar propostas de aperfeicoamento e integracao das atribuicdes e competéncias, visando atender as
necessidades atuais da Secretaria, baseado em cenarios

5.6. Apresentar proposta contendo os normativos e dispositivos legais que serao impactados com o processo de
reestruturacao a partir da validacao junto a Chefia de Gabinete da SEDUC-SP.

Produto 6 - Documento técnico contendo proposta de Plano de Formagao dos principais atores envolvidos nos
processos prioritarios da Secretaria, considerando a reestruturacao das Diretorias de Ensino e objetivos
estratégicos da Secretaria de Educacdo.

6.1. Desenvolver proposta de cronograma de formacdo para os envolvidos das DEs para validacao junto a
Chefia de Gabinete da SEDUC-SP

6.2. Desenvolver conteldo para subsidiar a comunicacao e sensibilizacdo das equipes-publico das formacdes
das DEs junto a Chefia de Gabinete da SEDUC-SP

6.3 Elaborar proposta com estrutura norteadora da formacgao, contendo o formato de execucao e os aspectos
que viabiliza a formacao

6.4. Desenvolver proposta contendo os aspectos de contelidos relevantes que foram levantados durante o
trabalho e o perfil dos formadores junto a Chefia de Gabinete da SEDUC-SP

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacao Académica

A.1 Formacao académica (Especialista em Mapeamento de Processos de Gestao - DEs)
Graduacao na area de Administragao, Administragdo Publica ou areas correlatas, com certificacao
devidamente reconhecida pelo MEC.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Especialista em Mapeamento de Processos de Gestao - DEs)
Experiéncia profissional comprovada minima de 05 cinco anos em atividades contemplando gestao
estratégica, gestdao de projetos, desenvolvimento, suporte ou avaliacdo de politicas publicas na area
de Educacao.

E desejavel que o candidato possua certificacio PMP - Project Management Professional

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Especialista em Mapeamento de Processos de Gestao - DEs)
Qtd. Parcelas: 6

ENQUADRAMENTO|DESCRICAO DA PARCELA

PRAZO DE
ENTREGA




Produto 01 Documento técnico contendo diagnéstico . ,
s N ) 45 dias apos a
das atribuicoes e competéncias estabelecidas para as )
1.1.2 : . . . assinatura do
Diretorias de Ensino DEs e seus dirigentes, no Decreto contrato
no. 64.187, de 17 de abril de 2019.
Produto 02 Documento técnico contendo mapeamento [100 dias apos a
1.1.2 dos processos financeiros e administrativos das assinatura do
Diretorias de Ensino DEs. contrato
Produto 03 - Documento Técnico contendo proposta de . .
o 160 dias apos a
modelo de estrutura para centralizacao dos processos :
1.1.2 . . . . . assinatura do
administrativos e financeiros priorizados para
N N contrato
execucao e gestao em polos.
Produto 04 - Documento Técnico contendo proposta de
metodologia para o processo de reestruturagao das : .
: . : (1 s 220 dias apos a
Diretorias de Ensino baseado nas analises criticas :
1.1.2 : o . assinatura do
identificadas e redesenhadas para atender a gestao das contrato
Politicas de Educagao Basica no Estado de Sao Paulo
de forma sustentavel.
Produto 05 - Documento técnico contendo Modelo de
Governanca considerando os mecanismos de 270 dias apos a
1.1.2 monitoramento e analise da maturidade de gestao a assinatura do
fim de aprimorar a efetividade de entrega de valor da |contrato
Secretaria de Educacao de Sao Paulo.
Produto 06 - Documento técnico contendo proposta de . .
N e : 360 dias apos a
Plano de Formacao dos principais atores envolvidos :
NN : : assinatura do
1.1.2 nos processos prioritarios da Secretaria, considerando
x . . . . contrato
a reestruturacao das Diretorias de Ensino e objetivos
estratégicos da Secretaria de Educacao.

8. VALOR GLOBAL

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Especialista em Mapeamento de Processos de Gestao - DEs Sao Paulo

10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato

Periodo até: 1 ano
Data de Término: 01/04/2021

11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Especialista em Mapeamento de Processos de Gestdo - DEs)

12. CRITERIOS DE SELECAO

Os interessados deverdao encaminhar os curriculos para o e-mail: ugp@educacao.sp.gov.br, conforme
modelo de curriculo padrao (anexo). No campo assunto devera constar o cddigo do Prodoc, o numero
do Edital e o Perfil. Serdo desconsiderados os curriculos remetidos em desacordo com estas



exigéncias e/ou fora do prazo estipulado no Edital.
O processo de selegao ocorrera na seguinte conformidade:

1 fase: analise e selegao de curriculos recebidos, de acordo com as exigéncias do Edital
2 fase: entrevistas dos candidatos que tiveram seus curriculos selecionados na 1 fase
3 fase: avaliagao classificatoria dos candidatos entrevistados pela Comissao de Selegao.

Somente os curriculos encaminhados até a data limite prevista no Edital serao analisados pela
comissao de
selecao.

13. CONSIDERACOES

E vedada a contratacédo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Administracdo Publica Federal,
Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta, bem como de empregados de suas
subsididrias e controladas, no ambito dos projetos de cooperagao técnica internacional, para
execucgao de servigos de consultoria.

Também é vedada a contratacdo de consultor que ja esteja cumprindo contrato de consultoria por
produto vinculado ao projeto de cooperagao técnica internacional. Nova contratacao do mesmo
consultor, somente mediante nova selegao, nos termos do art. 52 do Decreto n25.151/04, observados
os prazos de intersticio da Portaria MRE no. 8, de 4 de janeiro de 2017.

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderao ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo serd realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Uniao
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terao acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacao legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execucao do
contrato. Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitacdo ou oposicao ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdao de Dados
(AEPD).



