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1. PROJETO

Fortalecimento e Inovacdao dos mecanismos de gestao da Secretaria de Estado da Educacgao e do
Esporte do Parana (SEED).

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 1.1 - Desenvolvimento de um Modelo de Governanca institucional, para o fortalecimento e
a modernizacao de gestdao da SEED, por meio da uniformizacao e aprimoramento de politicas,
métodos e técnicas relativos a gestdo educacional, estratégica dos projetos e dos processos internos.

2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.1.1 - Realizar estudos sobre aplicabilidade dos conceitos e métodos de planejamento e da
organizacao institucional no contexto da SEED.

Atividade 1.1.2 - Elaborar métodos, técnicas e instrumentos de planejamento e de organizacao
institucional para aplicacao na SEED.

3. JUSTIFICATIVA

A Secretaria de Estado da Educacao e do Esporte do Parana (SEED), com vistas a eficiéncia, eficacia e
efetividade das suas politicas, a curto, médio e longo prazos, tem a necessidade atual de construcao do seu
Planejamento Estratégico. Para isso, deve ter como base os documentos de planejamento norteadores do
Estado, da Pasta e as melhores praticas de gestdo, tais como: Plano Estadual de Educacao (PEE), Plano de
Governo do Estado do Parand, Plano Plurianual (PPA) do Estado do Parand, Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS), Environment, Social Governance (ESG), Balanced Scorecard (BSC), matriz SWOT, entre
outros.

Com vistas a atender o previsto no Plano Estadual de Educacao (PEE) e no Plano de Governo, a SEED elencou
indicadores e metas prioritarias no préprio PEE e no PPA, com o objetivo de organizar as acdes da Pasta para
garantir a oferta de educacao de qualidade aos estudantes paranaenses. Contudo, permanece a necessidade de
aprimoramento dos documentos constituidos e, principalmente, de construcdo do seu Planejamento Estratégico.
Um novo detalhamento das estratégias da Secretaria foram consolidadas no seu Mapa Estratégico, que
estabeleceu como visdo Ser a referéncia nacional em qualidade da educacdo, em padrdes internacionais, e
como missao Ofertar educacao publica, gratuita e de qualidade, garantindo acesso, permanéncia e inovacao em
todas as etapas da educacdo bdasica além de 30 objetivos estratégicos classificados dentro de trés eixos
finalisticos (Melhoria da Aprendizagem, Eficiéncia na Gestdo e Inovacao Pedagdgica) e trés eixos de suporte
(Pessoas, Tecnologia e Infraestrutura).

Para cumprimento dos objetivos estratégicos elencados, faz-se necessaria a criacao de metodologias de



planejamento e gestdo estratégica de curto, médio e longo prazo, bem como da utilizacdo eficaz de
ferramentas apropriadas, a fim de nortear, desburocratizar e modernizar os servigos prestados e executa-los
com maior qualidade.

Tal reformulacdo contribuird para a garantia do cumprimento das metas propostas e da melhor definicao das
novas metas, por meio da implementacdo sistematica do Planejamento Estratégico da Secretaria, bem como
para a formulacdo dos objetivos e metas para o préximo periodo 2024-2027.

A estrutura organizacional basica da SEED que, devido ao seu porte e complexidade, necessita de planejamento
e gestao estratégica para alcance das metas estipuladas, compreende os seguintes niveis de atuacdo e
respectivas unidades administrativas:

| - Nivel de Decisao Colegiada

Conselho Estadual de Educagao CEE/PR

Conselho Estadual do Esporte CEESP/PR

Il - Nivel de Direcdo Superior

Secretdrio de Estado da Educacdo e do Esporte

Il - Nivel de Assessoramento

Gabinete do Secretério GS

Assessoria Técnica AT

IV - Nivel de Geréncia

Diretor-Geral da Secretaria de Estado da Educacao e do Esporte DG

oDiretor de Educacao DEDUC

oDiretor de Planejamento e Gestao Escolar DPGE

oDiretor de Tecnologia e Inovacao Educacional DTI

oCentro do Esporte CE

V - Nivel de Atuacao Sistémica

Grupo Administrativo Setorial GAS

Grupo de Recursos Humanos Setorial GRHS

Grupo Orcamentdrio, Financeiro e Contabil Setorial GOFS

Nicleo de Comunicacao Social Setorial NCS

Nicleo de Integridade e Compliance Setorial NICS

Nucleo de Planejamento Setorial NPS

VI - Nivel de Execucao Programatica

Unidades subordinadas ao Diretor de Educacao:

o Departamento de Acompanhamento Pedagdgico DAP

0 Departamento de Desenvolvimento Curricular DDC

oDepartamento de Educacao Inclusiva DEIN

oDepartamento de Educacao Profissional e de Educacao de Jovens e Adultos DEPEJA

oDepartamento de Programas para a Educacao Bésica DPEB

Unidades subordinadas ao Diretor de Planejamento e Gestao Escolar:

ob.1) Departamento de Gestao Escolar DGE

0b.2) Departamento de Governanca de Dados Educacionais DGDE

0b.3) Departamento de Normatizacao Escolar DNE

ob.4) Departamento de Planejamento da Rede DPR

VII - Nivel de Atuacdo Regionalizada

Nucleos Regionais da Educacao e do Esporte NREs

VIII - Nivel de Atuacao Descentralizada

Instituto Paranaense de Desenvolvimento Educacional FUNDEPAR

Parand Esporte

IX - Nivel de Atuacao Desconcentrada

Colégio Estadual do Parana CEP

Diante da estrutura apresentada e do fato de que, no quadro de servidores da Secretaria, ndo ha equipe
profissional com formacao, qualificacdo e experiéncia adequadas a execucao e implementacao de planejamento
e gestdo estratégica, busca-se contratar, por meio da Cooperacdo Técnica Internacional entre a SEED e a OEl, o
servico de consultoria em comento, que compreende a elaboracao, execucao e acompanhamento de
planejamento e gestdo estratégica de curto, médio e longo prazos, baseado em analise prospectiva, bem como
em modelo de governanga e gestao por meio de um conjunto de agdes que otimize o trabalho a ser realizado



para o alcance das metas, considerando o horizonte temporal de no minimo 10 anos. Para tanto, sera
necessario alinhamento gerencial, andlise do panorama atual (matriz SWOT), detalhamento das metas e
diretrizes, elaboracdo e implementacao de acdes estratégicas de curto, médio e longo prazo e mapeamento,
analise e acompanhamento de indicadores, que permitirdo avaliar periodicamente os resultados e, se
necessario, reformular as estratégias para alcance dos objetivos e metas propostos nos instrumentos de
planejamento da SEED, bem como seu alinhamento aos demais instrumentos norteadores, como os ODS
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel) e diretrizes de ESG (Environmental, Social and Governance). Fara
parte do servico a ser contratado a formacao dos gestores e equipes técnicas da SEED sobre planejamento e
gestdo estratégica, bem como elaboracdo e entrega de material de apoio, em formato de manual, contendo
orientacdes detalhadas sobre planejamento e gestdo estratégica e sugestdes de metodologias e ferramentas
gue deem suporte a acoes de sustentabilidade do planejamento estratégico.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Consultoria técnica especializada na elaborac¢do, execucao e acompanhamento de Planejamento Estratégico,
baseado em anélise prospectiva, bem como em modelo de governanca e gestdo por meio da proposicdo de um
conjunto de a¢des, metodologias e da utilizagao de ferramentas digitais que otimizem o trabalho a ser realizado
para o alcance das metas estipuladas, considerando o horizonte temporal de pelo menos 10 anos.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Consultor de planejamento estratégico NPS SEED)

1.1. Analisar e avaliar documentos norteadores do planejamento e da gestao estratégica da SEED, nos Ultimos
cinco anos, tais como relatérios contendo acdes e nimeros da educacdo Plano Estadual de Educacao Plano de
Governo Plano Plurianual Mapa Estratégico Programas e Projetos executados e em execucao e outros.

1.2. Realizar diagnéstico, apresentando estratégias e estudos existentes, além de mapear os principais
investimentos, iniciativas, programas e projetos em fases de concepcdo, implantacdo e concluidos pela SEED,
nos Ultimos cinco anos.

1.3. Aplicar e analisar a matriz SWOT relacionada aos cenarios da SEED e da educagao do Parana.

1.4. Aplicar a metodologia Balanced Scorecard BSC, ou similar, para aferir o progresso da SEED, considerando
as acdes executadas, desde 2018 até o momento, e estratégias até 2032.

1.5. Realizar reunidao com os gestores da SEED para apresentar as informacdes sistematizadas na avaliacao
situacional e alinhar os préximos procedimentos necessarios a execucao de acles estratégicas para definicao
das metas e objetivos organizacionais.

2.1. Analisar o Plano Estadual de Educacao, o Plano de Governo e o Plano Plurianual PPA, e propor metodologia
de acompanhamento que conecte seus atributos ao Planejamento Estratégico da SEED.

2.2. Analisar a Cadeia de Valor da SEED, e propor metodologia de acompanhamento que conecte 0s processos
organizacionais ao Planejamento Estratégico da SEED.

2.3. Propor o alinhamento da Agenda 2030, especificamente dos ODS Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, e das diretrizes de ESG Environment, Social Governance ao Planejamento Estratégico da SEED.

2.4. Propor a utilizacdo de ferramentas que atendam a metodologia de acompanhamento proposta no item 2.1
e aos alinhamentos propostos nos itens 2.2 e 2.3.

3.1. Apresentar proposta de revisao dos componentes do Mapa Estratégico da SEED, baseada na analise critica
do panorama atual da Pasta.

3.2. Elaborar a proposicao e sistematizacdo de indicadores sociais e educacionais relacionados aos objetivos
estratégicos revisados do Mapa Estratégico da SEED.

3.3. Realizar estudo e indicar metodologias e ferramentas apropriadas para monitoramento e avaliacao dos
indices alcancados.

3.4. Escolher as perspectivas de negdcio mais vidveis para o alcance dos objetivos estratégicos propostos,
aplicando os resultados obtidos com a analise da metodologia BSC, realizada no item 1.4.

3.5. Sinalizar as relacdes de causa e efeito entre os novos objetivos estratégicos, apontando iniciativas e acdes
de resposta aos indicadores atuais, que propiciem o seu alcance das novas metas para os indicadores,
sistematizando o novo Mapa Estratégico.



3.6. Realizar reunido com os gestores da SEED para apresentacao e validacdao do novo Mapa Estratégico da
SEED.

4.1. Formular plano de acdo com propostas de estratégias e acdes a serem implementadas - a curto, médio e
longo prazo -, elencando as acdes estratégicas para cada eixo, para o alcance das metas definidas a curto,
médio e longo prazo, considerando o novo Mapa Estratégico proposto.

4.2. Mapear, baseado nos estudos e levantamentos realizados, os fatores condicionantes do futuro da Educacao
tendéncias fenébmenos cuja direcao é bastante provavel e suficientemente consolidada e incertezas fenémenos
com baixa previsibilidade e elevado impacto em relagao ao futuro da Educacao, com vistas a identificar suas
principais implicacées com vistas ao alcance dos novos objetivos propostos.

4.3. Elaborar relatério analitico contendo propostas de diretrizes e objetivos organizacionais que norteardo a
estruturacao do Planejamento Estratégico da SEED a curto, médio e longo prazo.

4.4, Realizar oficinas com as equipes técnicas para consolidacdo dos trabalhos desenvolvidos nos itens 4.1, 4.2
e 4.3 e estruturacao inicial do item 4.5.

4.5. Realizar reunido com os gestores da SEED para apresentar os Planos de Acao e validar as estratégias de
acao de cada plano, bem com a metodologia de execucao e ferramentas de acompanhamento.

5.1. Propor a aplicabilidade de execucdo das acdes estratégicas, juntamente com as equipes técnicas da SEED,
orientando-as no uso das metodologias e ferramentas e prestando o suporte necessario.

5.2. Estabelecer, conjuntamente com as equipes técnicas da SEED, as estratégias de melhoria e definicao dos
indicadores para a execucao do Planejamento Estratégico da SEED, e propor KPIs Key Performance Indicators,
bem como metodologias e ferramentas de acompanhamento.

5.3. Realizar acompanhamento e andlise dos indicadores escolhidos, aplicando a metodologia BSC, para
mensurar os resultados relacionados as estratégicas e acdes de curto prazo.

5.4. Elaborar material de apoio, em formato de manual, contendo orienta¢bes detalhadas e modelo de
monitoramento e analise de indicadores, assim como sugestdes de metodologias e ferramentas de execucdo e
acompanhamento.

5.5. Propor metodologias continuas de monitoramento e avaliacado das politicas, acdes, programas e projetos da
SEED, incluida metodologia para definicdo de entregas, metas e eventuais revisdes dessas.

5.6. Realizar reunido com os gestores e equipes técnicas da SEED para apresentacao dos componentes deste
produto.

6.1. Elaborar material de apoio, em formato de manual, contendo orientacdes detalhadas sobre o conceito de
planejamento estratégico, elaboracao, execucdo e monitoramento e avaliacdo, bem como sugestdes de
metodologias e ferramentas a serem adotadas.

6.2. Construir cronograma de formacdes com os gestores e equipes técnicas da SEED, no qual devera constar
data, horario e local da formacdo, nimero de participantes por grupo e nimero de grupos. A formacdo deverd
contemplar no minimo 60 servidores e carga horaria total minima de 40 horas.

6.3. Submeter o material confeccionado a avaliagao da equipe SEEDOEI.

6.4. Realizar formacdo com os gestores e equipes técnicas da SEED, com foco na Gestdo Estratégica para
Resultados.

6.5. Consolidar os resultados da capacitagao para composicao do produto 6 e do item 7.5.

7.1. Elaborar manual contendo orientacdes detalhadas para acompanhamento periédico, analise e eventual
reestruturacao das acdes em execucao, bem como desenvolvimento e estruturacdo de novos projetos, e ainda
rol de ac¢Oes institucionais contemplando conjunto de medidas organizacionais e de gestao, sugestdes de
metodologias e ferramentas, para operacionalizar a implementacao das acdes estratégicas.

7.2. Elaborar modelo de governanca de planejamento estratégico, de desenvolvimento de longo prazo, que
preveja avaliacdo periddica das estratégias e resultados alcancados.

7.3. Submeter o manual e modelo de governanca a avaliacao da SEEDOEI.

7.4. Realizar reuniao com os gestores da SEED, para apresentar o manual e modelo de governanca e avaliar os
resultados das acdes de curto prazo, implementando mudancas nas acdes de médio e longo prazo, caso
necessario.

7.5. Realizar reunido final com os gestores e equipes técnicas da SEED para Ultimas orientacbes e
direcionamento sobre a continuidade e consolidacao da execucdao do Planejamento Estratégico.



6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacao Académica
A.1 Formacao académica (Consultor de planejamento estratégico NPS SEED)
A. Formacao Académica

Graduacgao em qualquer area de formacao que possua Pds-Graduacgao, Especializagdo ou MBA em

areas afins a Planejamento Estratégico ou Gestdao Publica e certificacaodes em planejamento
estratégico e gestao publica.

B. Exigéncias Especificas
B.1 Exigéncias especificas (Consultor de planejamento estratégico NPS SEED)
B. Exigéncias Especificas
Experiéncia minima de 5 cinco anos na area de Planejamento Estratégico ou Gestao Publica e
atestado de capacidade técnica.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultor de planejamento estratégico NPS SEED)

Qtd. Parcelas: 7

obtidos e modelo de governanca do
Planejamento Estratégico da SEED.

X VALOR DA PRAZO DE
ENQUADRAMENTO DESCRICAO DA PARCELA PARCEIA ENTREGA
Produto 1 Documento Técnico e arquivo : .
contendo avaliacdo situacional da 30 dias apos a
1.1.1 ~ , gy . R$ 12,000.00 |assinatura do
educacao do Parana nos ultimos cinco
contrato
anos.
Produto 2 Documento Técnico e arquivo : ,
contendo metodologia de alinhamento 70 dias apos a
1.1.1 . ) R$ 14,000.00 |assinatura do
dos documentos e diretrizes de contrato
planejamento da SEED.
Produto 3 Documento Técnico e arquivo 120 dias apods a
1.1.2 contendo proposta de nova estratégia |R$ 15,000.00 |assinatura do
institucional da SEED. contrato
Produto 4 Documento Técnico e arquivo
contendo propostas de Planos de Ac¢ao 175 dias apos a
1.1.2 Estratégica Tematicos da SEED, a R$ 20,000.00 |assinatura do
serem executados em curto, médio e contrato
longo prazos.
Produto 5 Documento Técnico e arquivo 235 dias apos a
1.1.2 contendo proposta do Planejamento R$ 25,000.00 |assinatura do
Estratégico da SEED. contrato
Produto 6 Documento Técnico e arquivo
detalhando a capacitacao em 300 dias apos a
1.1.2 Planejamento Estratégico e respectiva |R$ 28,000.00 |assinatura do
oferta aos gestores e equipe técnica da contrato
SEED.
Produto 7 Documento Técnico e arquivo 330 dias apos a
11.2 detalhando a avaliagao dos resultados R$ 26,000.00 assinatura do

contrato




8. VALOR GLOBAL

R$ 140.000,00

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Consultor de planejamento estratégico NPS SEED SEED/Pr - Curitiba

10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 1 ano
Data de Término: 17/10/2023

11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Consultor de planejamento estratégico NPS SEED)

12. CRITERIOS DE SELECAO

A. Formacao Académica

Al. Curso superior, com diploma devidamente reconhecido pelo Ministério da Educacao (MEC).
Pontuacao: 5,00.

A2. Pés-graduacao, Especializagao ou MBA em Planejamento Estratégico, com certificacao
reconhecida pelo MEC.
Pontuacao: 10,00

A3. Pos-graduagao, Especializagao ou MBA em Gestdo Publica, com certificagao reconhecida pelo
MEC.
Pontuacao: 10,00

A4. Pés-graduacao, Especializagao ou MBA em areas afins a Planejamento Estratégico ou Gestao
Publica, com certificacdo reconhecida pelo MEC.

Pontuacao: 5,00

Total: 30,00 pontos

B. Exigéncias especificas

B1. Experiéncia minima de 05 (cinco) anos na area de Gestdao Publica (5 pontos para cada ano além
do minimo exigido).

Pontuacao: 15,00.

B2. Atestado de capacidade técnica (5 pontos para cada atestado apresentado).
Pontuacao: 5,00



Total: 35,00 pontos
C. Entrevista

C1. Conhecimentos especificos de Planejamento Estratégico.
Pontuacao: até 15,00.

C2. Conhecimentos especificos de Gestao Publica Estadual.
Pontuagao: até 15,00.

C3. Conhecimentos especificos de Gestao Publica nas demais esferas de governo.
Pontuacao: até 10,00.

Total: 40,00 pontos

13. CONSIDERACOES

REGIME JURIDICO:

A execucado dos trabalhos previstos neste TOR Termo de Referéncia - ndo implica qualquer relagao
de emprego ou vinculo trabalhista, sendo, portanto, regido sem subordinacao juridica conforme
prevé o 92 do art. 42 do Decreto n? 5.151/2004.

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderdo ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo sera realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Unido
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terdo acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacado legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualguer momento e que, se exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execuc¢ao do
contrato. Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitacdo ou oposicao ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
(AEPD).



